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Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie

Dyrektor
Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej
w Warszawie

W.RZT.70.225.2024/4

» Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji
Sp.z 0.0.

s Burmistrz Gminy Zychlin

DECYZIA

MNa podstawie art. 24j, 24b ust. 1 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekdow (tj. Dz. U. z 2024 r., poz. 757, zwanej dalej
Juzzwos"), w zwigzku 2z art. 104 & 1 ustawy 2z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 572, zwane] dale] ,Kpa"), po przeprowadzeniu postepowania
administracyjnego na wniosek Przedsfﬁbm}stwa Wodociggdw i Kanalizacji Sp. z 0.0., z dnia 12 wrzesnia
2024 r. (data wphywu: 16 wrzesnia 2024 r.)

- skracam okres obowigzywania dotychczasowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie sciekéw na terenie gminy Zychlin na okres 3 lat zatwierdzonej
decyzjg z dnia 26 czerwca 2023 r. WA.RZT.70.44.2023/6;

- zatwierdzam nowg taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow
na terenie gminy Zychlin na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integraing czesc.
UZASADNIENIE

W dniu 16 wrzednia 2024 r. do Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie wptynat wniosek z dnia 12 wrzesnia 2024 r.
o skrocenie okresu obowigzywania dotychczasowe] taryfy | zatwierdzenie nowej taryfy dla dziatalnosci
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow na terenie gminy Zychlin na okres
3 lat.

Pismem z dnia 26 wrzesnia 2024 r., znak; W.RZT.70.225.2024/1 organ regulacyijny zawiadomit
strony o wszczeciu postepowania administracyjnego w sprawie skrocenia okresu obowigzywania
dotychczasowej taryfy i zatwierdzenia nowej taryfy dla dziatalnosci zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania sciekdw na terenie gminy Zychlin na okres 3 lat, a nastepnie pismem w tej
samej dacie znak: W.RZT.70.225.2024/2 wezwal Whnioskodawce do przediozenia informacji



i dokumentow w ramach procedowanego wniosku,

W dniu 11 paidziernika 2024 r., Whnioskodaweca, pismem z dnia 10 paidziernika 2024 r.
przesfal uzupetniony wniosek w sprawie skrocenia okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy
i zatwierdzenia nowej taryfy dla dziatalnosci zbiorowego zaopatrzenia w wode i zhbiorowego
odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Zychlin, na okres 3 lat.

Po zweryfikowaniu projektu taryfy, uzasadnienia oraz przediozonej kalkulacji cen i stawek optat,
zawiadomieniem z dnia 31 paidziernika 2024 r., znak: W.RZT.70.225.2024/3, Dyrektor Regionainego
Zarzagdu Gospodarki Wodnej w Warszawie poinformowat strone o zakoriczeniu postepowania
administracyjnego w przedmiocie sprawy oraz o moiliwosci wypowiedzenia sie, co do zebranych
w sprawie dowoddw i materiatow.

Strona skorzystata 2 ww. moéiliwosci i w dniu 12 listopada 2024 r. pismem z dnia 12 listopada
2024 r. dostarczyta skorygowany wniosek o skrdacenie okresu obowiazywania dotychczasowej taryfy
i zatwierdzenia nowej taryfy dla dziatalnosci zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania sciekow na terenie gminy Zychlin, na okres 3 |at.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodne] w Warszawie Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie po przeprowadzeniu postepowania zwaiyl, co nastepuje. Materialno-prawng
podstawe wydania decyzji o skréceniu okresu obowigzywania dotychczasowe]j taryfy oraz zatwierdzenia
nowej taryfy dla zhiorowego zaopatrzenia w wode i zhicrowego odprowadzania sciekdw stanowi przepis
art. 24) ww. ustawy. Natomiast ocena projektu taryfy oraz analiza zmiany warunkdw ekonomicznych przez
organ regulacyjny odbywa sie na podstawie art. 24c ww. ustawy. Sposab konstruowania cen i stawek optat,
alokacje kosztow na okreslone we wniosku grupy taryfowe odbiorcdw ustug oraz kryteria ustalania
niezbednych przychoddw okresla akt wykonawczy do wyzej wskazanej ustawy, tj. Rozporzadzenie Ministra
Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreslenia taryf, wzoru
wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie éciekdw (Dz. U. z 2018 r,, poz. 472). Zgodnie z art. 27¢ ust. 1 ww. ustawy, do postepowania
przed organem regulacyjnym stosuje sie przepisy Kodeksu postepowania administracyjnego. Organ
prowadzacy postepowanie — zgodnie z zasadg prawdy obiektywnej - zobowigzany jest przed
rozstrzygnieciem sprawy do wyczerpujgcego zebrania i rozpatrzenia materiatu dowodowego. Nadto nalezy
zaakcentowad, i? organ regulacyjny ocenia projekt taryfy wraz z uzasadnieniem nie tylko pod wzgledem
zgodnosci z przepisami ww. ustawy oraz ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne (Dz. U. z 2023 r. poz.
1478 z zm.), lecz takie bada koszty pod wzgledem celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony
interesow odbiorcow ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen,

Przedtoiony wniosek wraz z uzasadnieniami zostat poddany szczegotowe]j analizie pod wzgledem
spetnienia przestanek okreslonych w art. 24 ww. ustawy, tym samym pod wzgledem miedzy innymi
udokumentowanych wielkosci ustug i warunkow ich swiadczenia, ale rowniez zweryfikowanych kosztow
pod wzgledem uzyskania niezbednych przychoddw, zmian warunkow ekonomicznych oraz weryfikacji
kosztéw 2 punktu widzenia celowosci ich ponoszenia. Organ regulacyjny ocenit projekt taryfy wraz
z uzasadnieniem pod wzgledem zgodnosci z obowigzujacymi przepisami prawa oraz przeanalizowat
zmiany warunkdw ekonomicznych wykonywania przez Wnioskodawce swej dziatalnosci w zakresie
zbicrowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow, w tym zweryfikowat sprawozdania
finansowe za ostatnie trzy lata obrotowe, zakres swiadczonych ustug, tabele zawierajace pordwnanie cen
i stawek optat taryfy obowigzujgce] w dniu zloZzenia wniosku z cenami i stawkami optat nowej taryfy,
ustalenie poziomu niezbednych przychodow Wnioskodawcy, alokacje niezbednych przychodow wediug
taryfowych grup odbiorcow ustug w okresie obowigzywania nowych taryf, wspotczynniki alokacji w okresie
obowigzywania nowych taryf oraz kalkulacje cen i stawek optfat za swiadczone ustugi.

Parfstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodne) w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody gov.pl
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Z tresci przytoczonego przepisu art. 24 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zhiorowym
odprowadzaniu sciekéw wynika, ze postepowanie w przedmiocie skrdcenia okresu obowigzywania
dotychczasowej taryfy jest specjalnym trybem, umozliwiajagcym wprowadzenie nowej taryfy, w trakcie
obowigzywania trzyletniego okresu trwania taryfy zatwierdzonej przez organ regulacyjny. Nalezy
podkreslic, ze zgodnie z art. 24 j ww. ustawy wniosek o skrocenie okresu obowigzywania dotychczasowej
taryfy moina ztozy¢ w uzasadnionych przypadkach, gdy wynika to m. in. z udokumentowanych zmian
warunkow ekonomicznych, ktorych nie mozna byto zaplanowad w dotychczasowej taryfie. Zatem
przedtoiona dokumentacja dot. przywelanych zmian powinna potwierdzac, iz wniosek skladany jest ze
wzgledu na wystapienie okolicznosci, ktorych nie dato sie przewidzied w dotychczasowej taryfie, a nie ze
wezgledu na przyjecie btednych zatozen w kalkulacji taryfy na trzy lata.

Jako podstawe do skrocenia dotychczas obowigzujace] taryfy Wnioskodawca wskazal wzrost
kosztow eksploatacji | utrzymania, w szczegolnosci w zakresie kosztow energii elektrycznej. Dotychczas
obowigzywala kwota 0,62 zi/kWh, jednakie w zwigzku z podpisaniem porozumienia z firma Energa Obrdt
S.A. w okresie nowej taryfy obowigzywac bedzie cena 0,78 zt/kWh. Przedsiebiorstwo doktada wszelkich
staran by jak najbardziej zoptymalizowad zuiycie energii elektrycznej poprzez regulacje systemdw

i kontrole ich wydajnosci. Przedsiebiorstwo optymalizuje czas pracy urzadzen w zaleinosci od rozbiorow
wody czy naptywu sciekow. W ocenie organu jest to uzasadniony powdd ztozenia wniosku o skrocenie
okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy i zatwierdzenie nowej.

W wyniku oceny przedlozonych dokumentdw oraz biorgc pod uwage stanowisko Stron
postepowania, organ regulacyjny uznat, iz wniosek w zakresie: projektu taryfy, uzasadnienia wraz
z tabelami od A do |, spetnia wymogi ustawowe, a przedstawiona we wniosku kalkulacja, zdaniem organu
regulacyjnego uzasadnia planowane ceny i stawki optat za wode oraz za scieki.

W zwigzku z powyzszym organ regulacyjny postanowil jak na wstepie.

Niniejsza decyzja podlega opfacie, o ktdrej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 658,99
zt uiszcza sie na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024, w terminie
14 dni od dnia, w ktdrym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Parnstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za pnérednictu;.rem Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodne] w Warszawie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wnigsienia
odwofania wobec organu, ktory wydat ﬁgﬁsz_ZHﬁT?m doreczenia organowi administracji publicznej
oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa E!tﬁ-ﬁhféé:ié}]ﬁ.‘dgﬁbjania przez ostatnig ze Stron postepowania,
decyzja staje sig ostateczna i prawomocna,. Nrﬁ jeilt.--_:r'\;miliwe skuteczne cofniecie oswiadczenia
o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia cldwn’faﬁﬁrf
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Otrzymuja:
\f[': Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji Sp. z 0.0., ul. tukasinskiego 60, 99-320 Zychlin;
2. Burmistrz Gminy Zychlin, ul. Barlickiego 15, 99-320 Zychlin;
Do wiadomosci:
1. PGW Wody Polskie Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B,

03-194 Warszawa — a/a.

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Palskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodne] w Warszawie, ul, Zarzecze 13 B, 03-154 Warszawa
tel - +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70202 | e-mail: warszawa@wody.gov.gl
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Paistwowezo Gospodarstva Wodn :i-"l. Vody Poiekiz

z dnia, ‘H- 1

1. Rodzaje prowadzonej dzialalnosei 20 ” .12:-;?“;{} 115',!.041 tff 1

Przedsichiorstwo  Wodociagéw i kanalizacji Spotka 2z ograniczong  odpowiedzialnoscia
(dalej Przedsigbiorstwo) powstalo na skutek likwidacji Samorzadowego Zakladu Budzetowego w
Zychlinie w celu przeksztalcenia go w jednoosobowa Spotke z 0.0. Przeksztalcenie nastapito Uchwala
nr XXXVI/187/2021 Rady Miejskiej w Zychlinie z dnia 16 czerwca 2021 r. Przedsiebiorstwo
powstato w celu realizacji zadania wlasnego Gminy Zyvchlin w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w
wodg i zhiorowego odprowadzania sciekow, przy czym wstapito we wszystkie prawa 1 obowiazki
dwezesnego Zakladu, kontynuujae dotychezasowa dzialalnodci wodno-kanalizacyjng na terenie miasta
i gminy Zychlin. Obecnie Przedsigbiorstwo prowadzi dzialalno$é na terenie gminy Zychlin w zakresie
zhiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania sciekéw w oparciu o decyzje znak
BPL7030.5.2022 z dnia 20 kwietnia 2022 roku, wydang przez Burmistrza Gminy Zychlin
(w zalaczeniu do projektu tresé decyzji).
Przedmiotem dzialania Prredsiebiorstwa w zakresie objetym ustawg z dnia 7 czerwea 200] r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sSciekow (Dz, U. z 2024 r. poz. 757)
jest pobor wody, jej uzdatnianie idystrybuowanie do odbiorcéw ushig oraz odbitr Sciekow
od odbiorcéw ustug, ich odprowadzanie do oczyszczalni Sciekéw, zlokalizowanej na terenie gminy
oraz ich oczyszczanie. Dzialalnosé zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
4ciekéw na terenie gminy Zychlin realizowana jest za pomoca urzadzen wodociggowych i urzadzed
kanalizacyjnych, bedacych wiasnoécia oraz w eksploatacji Przedsigbiorstwa.
Przedsiebiorstwo zobowiazane jest do zapewnienia ciaglosci dostaw wody o wymagane] jakosci
i odpowiedniej ilosci oraz niezawodnego odbierania i odprowadzania Sciekow majge na uwadze
ochrong mteresow odbiorcow ushug, wymagania ochrony srodowiska, a takze optymalizacjg kosztow.
Poza tym Przedsiebiorstwo informuje, 2e:
| realizuje hurtowa sprzedaz wody dla osciennej gminy Pacyna, niemniej koszty tej dzialalnosci
zostaly wylaczone z kalkulacji planowanej taryfy i nie obcig#aja odbiorcow ushug zbiorowego
zaopatrzenia w wode.
2yrealizuje obstuge wordw asenizacyjne, ktdre dowora scieki na oczyszezalnie — rowniez koszty
tej dzialalnodci zostaly wylaczone z wniosku, w zwiazku z czym nie obciazaja odbiorcow
uslug zhiorowego odprowadrania sciekow.
Pora tym Preedsichiorstwn informuje. e nie jest whidcicielem am zareqdes kanalizacji deszocrowej.
Woda opadowa i roztopowa nie miesza si¢ z systemem kanalizacji sanitarnej, nie trafia na
oczyszezalnie Sciekdw i nie obcigza kosztami odbiorcow uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode |
zhiorowego odprowadzania sciekow,

Preedsichiorstwo Wodociagow i Kanalizacji Sp. 7 0.0., ul. Lukasmskiego 60, 99-320 Zychlin l




WNIOSER O ZATWIERDZENIE TARYEFY DEA ABIOROWEGD ZAOPATRZENIA W WODE
| ZRIOROWEGD ODPROWADZANLA SCIERKOW NA TERENIE GMINY ZYCHLIN NA OKRES 3 LAT

Ma terenie gminy Zychlin obowigzuje regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw,
przyjety Uchwalg nr X1/204/2021 Rady Miejskiej w Zychlinie z dnia 16 wrzesnia 2021 roku.

2. Rodzaj i struktura taryfy

Na podstawie § 14 rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej
z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreslenia taryf, Przedsighiorstwo:

o) w zakresie przyjetego rodzaju tarvly, dokonalo w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
wyboru tarvfy niejednolitej, wieloczionowe) — zawierajgcej roine dla poszezegblnych
taryfowych grup odbiorcéw ceny za dostarczong wode omaz rddne stawki oplaty
abonamentowej dla poszczegdlnych grup taryfowych, ktdre wynikajg z kosatdw gotowosei do
swiadczenia ushug.

[V w zakresie przyjetego rodzaju taryfy, dokonalo w zakresie zbiorowego odprowadzania
dciekdw wyboru taryfy niejednolite], wieloczlonowej — zawierajacej rézne dla poszezegdlnveh
taryfowych odbiorcdw ceny za odprowadzone dcieki oraz rdzne stawki oplaty abonamentowej
dla poszezegdlnych grup tarvfowych, ktore wynikaja # kosztéw gotowosci do swiadczenia
ustug.

¥) w zakresie przyjetej struktury taryfy, dokonalo (zardwno w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
wwodg jak i zbiorowego odprbwadzania Sciekow) wyboru taryfy wieloczlonowej,
zawierajgcej zarowno ceny jak i stawki opfat, tj. ceng odniesiong do | m’ dostarczanej wody
ilub 1| m' odprowadzonych sciekow oraz stawkg oplaty abonamentowej, tj. wielkosc
wyrazona w jednostkach pienigiznych w zllodbiorce wstug za okres rozliczeniowy (jeden

miesiac).

Na obszarze obslugiwanym przez  Przedsighiorstwo zaréwno w  zakresie dostawy wody
jak i odprowadzanych sciekéw nie wystepuja odbiorcy. ktorzy nie posiadaliby wodomierza gldwnego.
Wyjatkiem jest jeden odbiorca, kidremu Przedsichiorstwo dostarcza wode na cele przeciwpoZarowe
wskazane w art. 22 ustawy. Na te potrzeby utworzono odrebng grupe taryfowg (p.poi. ).

Do kalkulacji wysokosci oplaty abonamentowe] Przedsigbiorstwo przyjelo koszty utrzymania
dotyczgce gotowosci urzadzen wodociagowych i urzadzan kanalizacyjnych do swiadezenia uslug
na podstawie wartosci kosztow eksploatacji i utrzymania, ktorych Sredni poziom dla wody wynosi ok.
6,8 % a dla sciekow ok. 3,5 %. Tym samym Przedsicbiorstwo potwierdza, 2e przyjete koszty
nie przekraczaja 15% calosci kosztéw eksploatacji i utrzymania. Koszty uwezglednione w kalkulacji

abonamentu zostaly wylaczone z kosztdw do kalkulacji cen taryfowych. Do cen i stawek oplat dolicza

W)

Preedsichiorstwo Wodociagdw 1 Kanalizacji Sp. 2 0.0, ul. Lukasiiskiego 60, 99-320 Lychiin 4

sie podatek od towaréw i ustug w wysokodei okreslonej odrgbnymi przepisami,



WNHSRER O AATWIERDZENIE 1 ARYFY DEA ABIOROWEGH £AOPA TRAENEA W WODE
| ZRIGROWEGD ODPROWADZANIA SCIEKUW NA TEREMIF GMINY ZYUHLIN NA ORRES 3 LAT

3. Taryfowe grupy odbiorcow uslug.

Zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie okredlania taryf Przedsigbiorstwo dokonalo alokacji kosztéw
na taryfowe grupy odbiorcow uslug, uwzgledniajac lokalne uwarunkowania, w szczegolnosci:
- wielkosé zrdinicowania kosztow swiadczenia uslug w poszezegolnych tarvfowych grupach
odbiorcow uslug, mierzona kosztami jednostkowymi,

dostepnosé danych odnoszacych sig do poszezegdlnych rodzajow kosztow,

strukture i rodzaj planowanej taryfy,
- spodziewane korzysci ekonomiczne z wprowadzenia nowych metod alokacji, w porownaniu

Z kosztem ich wdroenia,

stabilnosSt stosowanych metod alokacji kosztow,

- wyposazenie w wodomierze i urzgdzenia pomiarowe.

W taryfie dla zbiorowego zaopatrzenia w wode Przedsigbiorstwo wyodrebnilo 3 grupy
odbiorcow:

Grupa 1 - Gospodarsiwa domowe — dotyczy odbiorcow ustug wykorzystujacych wode na cele
socjalno-bytowe w ramach gospodarstw domowych. Do tej grupy zalicza sie w szczegdlnosci:

- wlascicieli domdw jednorodzinnych,

—  wladcicieli bad# zarzadedw domdwvlrielalokalnwych,

- whascicieli badZ zarzadcow wspéinﬂt mieszkaniowych,

Odbiorcy ci, wykorzystuja dostarczang przez Przedsigbiorstwo wodg jedynie w celach socjalno-
bytowych, Grupata jest rozliczana w okresie miesigeenym, na podstawie wodomierza glownego,
zainstalowanego u odbiorcy ushug.

Grupa 2 — Podmioty produkeyjne, handlowe i ustugowe oraz podmioty u.t}'tmméu publicznej —
dotyezy odbiorcow uslug pobierajacych wode w zwiazku z:

- prowadzong dzialalnoscig produkeying, handlowa i ushugowa,

~ prowadzong dzialalnoscig w sferze uzytecznosci publicznej (np.: instytucje i organizacje
urvtecznoici publicznej szkoly, #obki. przedszkola, osrodki zdrowia, szpitale, straz pozarna,
policja, urzedv),

- ushugami wskazanymi w art. 22 ustawy. jak woda pobierana z publicznych studni i zdrojéw
ulicznych, woda zukyta do zasilania publicenych fontann, woda zuiyta do zraszania
publicanych ulic i publicznych terenéw zielonych.

Grupata jest rozliczana w okresie miesigcznym, na podstawie wodomierza glownego,
zainstalowanego u odbiorcy ushug,

Grupa 3 — Gmina p.poi. — dotyczy odbiorcy ushug pobierajacego wodg na cele przeciwpoZarowe
wskazane w art, 22 ustawy, dla terenu dzialania Przedsigbiorstwa. Grupa ta jest ruzﬁ::za[:]a
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na podstawie informacji otrzymywanych od jednostek strary pozarnej i rozliczana w okresie

miesigcznym.

W taryfie dla zbiorowego odprowadzania Sciekiw Przedsiebiorstwo wyodrebnilo 2 grupy
odbioredw:

Grupa 1 - Gospedarstwa domowe — odprowadzajace Scieki bytowe, powstajace w wyniku ludzkiego
metabolizmu lub funkcjonowania gospodarstw domowych oraz scieki o zblizonym skladzie,
pochodzace z tych budynkéw. Do tej grupy zalicza sig w szczegolnoici:

— whascicieli domdw jednorodzinnych,

- wlascicieli badz zarzagdcow domow wielolokalowych,

- wiascicieli badz zarzgdedéw wspilnot mieszkaniowych,
Odbiorcy ci, rozliczani sq za ilo$¢ odprowadzonych $ciekow, ustalong na podstawie zuzycia wody

okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza glownego, w okresie miesigeznym.

Grupa 2 — Podmioty produkcyjne, handlowe i uslugowe oraz podmioty ukytecznosci publicznej —
odprowadzajace scieki komunalne i dotyczy odbiorcow ustug odprowadzajacych scieki w zwigzku 2
— prowadzong dzialalnoscia produkeyjna, handlowsg i ustugowa,
~ prowadzona dzialalnodcia w sferze uzytecznosci publicznej (np.: instytucje i organizacje
uzytecznosci publicznej szkoly, Zlobki, przedszkola, osrodki zdrowia, szpitale, straz pozarna,
policja, urzedy), *
Odbiorey ci, rozliczani sq za ilos¢ odprowadzonych sciekow, ustalong na podstawie zuzycia wody,
okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza giéwnego, w okresie miesigeznym.

Jednoczednie Przedsicbiorstwo podkresla, ze w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekdw stosuje
zapisy zgodnie z art. 27 ust. 6 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow tj. w rozliczeniach ilosci odprowadzonych sciekdéw ilodé bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia sie wylacznie w przypadkach, gdy wielko$é jej zuzycia ma ten cel ustalona jest na
podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorey ushug.

4. Rodzaje i wysokosé¢ cen i stawek oplat.

W rozliczeniach z odbiorcami ushug, w zaleznosci od ich zaklasyfikowania do odpowiednich

grup taryfowych, obowiazuja zréimicowane ceny i stawki oplat.

MNa podstawie § 5 rozporzadzenia w sprawie okreélania taryf, przy rozliczeniach za zbiorowe

zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekow taryfa zawiera:

1) stawkg oplaty abonamentowej — niczaledng od ilosci dostarczonej wody lub odprowadzonych
Sciekdw, ktdrg odbiorca uslug jest obowiazany zaplacié Przedsiebiorstwu za kaxdy okres

rozliczeniowy (Jeden miesige). Oplata pokrywa koszty zwigzane r ulrzymaniem w gotowosci

4

do $wiadczenia ustug urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, wynikajgeyeh z
Przedsiehiorstwo Wodociagow i Kannlizacji Sp. 7 0.0., ul, Lukasinskiego 60, 99-320 %{ﬂjtt’iﬂ



WNIISER O ZATWIERDAENIE TARYFY IHA ZIIDROWEGU AAOPATRAENIA W WODE
L ZBIORGWEGU | WIFROWADEANIA SCIEROW NA TERENIE GMINY ZYUHLIN NA {rk_t-'.};'.'-;_t LAT

kosztow eksploatacji i utrzymania urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, stanowiacych nie
wiecej niz 15% tveh kosztow. Stawka oplaty abonamentowej jest wielkodcig wyrazong
w jednostkach pienigznych na odbiorce ustug za okres rozliczeniowy (zl/odb/m-c).

2)

ceng za dostarczong wode lub odprowadzone Scieki — tj. wielkos¢ wyrazong w jednostkach

pienigznych, ktirg odbiorca uslug jest obowigzany zaplacié Przedsighiorstwu za Im’ dostarczonej
wody lub za Im’ odprowadzonych sciekaw.
Wysokosé cen i stawek oplat abonamentowych za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie sciekdw, planowane na terenie gminy Zychlin dla poszezegélnyeh grup taryfowych na
okres 3 lat zostala okreslona w tabelach A i B, stanowiacych zalacznik nr 3 niniejszego wniosku. Ceny
i stawki oplat netto w okresie obowigzywania nowych taryf przedstawiono w Tab. | niniejszego

projekiu,

Tab. | Ceny i stawki oplat dla zbiorowego zaoparrzenia w wode w okresie nowej taryly

—

Wielkoéé cen i stawek oplat

Wyszereglnienie
w okresie od | | w okresie od 13 | w okresic od 25
taryfowa grupa : do 12 miesigca | do 24 miesigca | do 36 miesiaca
odbiorcow uslug Rodzaj cen stawek oplat | gbowigzywania | obowigzywania | obowigzywania
nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy
¥
Grupa TGO-1 cena wody (Z/m’) 5,02 5,18 5.30
gospodarstwa domowe
: stawka oplaty abonamentowej 419
f (zH/adbi pk-c) 4,19 4,19 1
Grupa TGO-2
podmioty produkcyjne, cena wody (zl/m”) .48 6,49 6,50
handlowe i ustugowe
oraz uzytecznosci stawka oplaty abonamentowej .
publicznej, w tym gmina (Zlodbioree/m-c) 27,36 2756 2736
cena wody (zt/m’") 6,14 6,15 6,16
Grupa TGO-3
sy ppek stawhka optaty abonamentowe| 2736 2736 21736

Grupa TGOS-1
gospodarstwa domowe

i Grupa TGOS-2
| podmioty produkcyjne.
' handlowe i uslugowe
oraz ukylecznosci
publicznej

(zlodbiorcg/m-c)

cena scieki (zbm” 8,13 821 833
stawka oplaty abonamentowej
. 19 ERLY 3le
{zl/odbioreg/m-c) il
; i V| = T M—
cena scieki (zb'm') 12.49 12,55 12,70
stawka oplaty abonsmentowe) 20,00 20,00 20,00
(#lodbioreg/m-c)
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Do cen i stawek oplat okreslonych w taryfie nalezy doliczyé obowigzujacy podatek od towardow
i ustug. Na dzien sktadania projektu taryf obowiazuje stawka Vat w wysokodcei 8%. Stawka Vat moze
ulec zmianie w przypadku zmiany jej wysokosci — zgodnie z odrgbnymi przepisami w tym zakresie,

Przedsighiorstwo zapewnia w sposob ciagly i niezawodny odbior Sciekow, kidrych rodzaj
okresla Umowa z odbiorca ustug — o parametrach zgodnych z obowigzujacymi przepisami. Niemniej,
z uwagi na fakl, Ze na terenie dzialania Przedsigbiorstwa istniejg dostawcy sciekow z grupy TGOS-2,
ktérzy incydentalnie odprowadzaja scieki o przekroczonych wartosciach, Przedsigbiorstwo zastrzega
sobie mozliwoéd naliczania oplaty za przekroczenia warunkéw wprowadzania Sciekow
przemyslowych do urzadzen kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu — zgodnie z zapisami jak
nizej.

1. Oprécz ceny za ilos¢ odprowadzanych sciekéw odbiorca ustug, z ktorym zawarto umowe na
odprowadzanie Sciekéw przemyslowych — TGOS 2, zobowigzany jest do zaplaty za
przekroczenie warunkdw wprowadzania sciekow przemystowych do sieci kanalizacyjnej.

2. Stawka oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania sciekow przemyslowych do
urzadzen kanalizacyjnych, wyraona jest w zl za m’ iciekéw odprowadzanych w okresie
naruszenia warunkéw umownych, tj. obcigzonyeh nadmiernym ladunkiem zanieczyszczen.

3. W przypadku kontroli zakladu .przemystowego zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Budownictwa w sprawie spusuburmlizanji obowiazkéw dostawcow sciekow przemystowych
oraz warunkow wprowadzania Sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. 2006 Nr 136
poz. 964 ze zm.) oraz umowg o odprowadzaniu $ciekdw i stwierdzenia przekroczenia
dopuszczalnych parametréw Sciekdw na odbiorce ustug kanalizacyjnych (dostawee Sciekow)
nakladana jest dodatkowa oplata za przekroczenie warunkow wprowadzania sSciekéw
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych. 1

4. Oplaty za przekroczenie dopuszezalnych wartosci wskaznikow zanieczyszezen we
wprowadzanych $ciekach sg naliczane od dnia poboru sciekow, w ktérym stwierdzono
przekroczenia do dnia ustania przekroczen,

5. Za dzief ustania przekroczed przyjmuje sie dzien wplywu do Przedsiehiorstwa pisemnego
wniosku odbiorcy ushug o przeprowadzenie ponownej kontroli w zwiazku z ustaniem
przekroczen warunkdw dopuszezalnych wprowadzania $ciekéw, pod warunkiem, ze kontrola
przeprowadzona w zwigzku z tym potwierdzi ustanie przekroczen.

6. Jezeli kontrola wykonana na zlecenie odbiorey ustug przeprowadzona przez Przedsigbiorstwo
nie potwierdzi ustania przekroczen, naliczanic oplat bgdzie kontynuowane do momentu ich
usunigcia.

7. Wysokoé¢ oplat za preekroczenic warunkéw  wprowadzania sciekow  preemystowych

przedstawiono w Tab. 2 M m
|
]
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Tab. 2
E e P, SCu dopuszczalna Wyso i
Chemicene sapotrscbowanie tenu 2000
(ChZT-Cr) oo za kardy 1 % przekroczenia
Sy powyiej dopusetralng] wartodei
3 ?I;;.Ih:;rmcmc rapotrzehowanie tlenu mgOvdm’ 1000 waliills ganiecsy i
’ sciekdw, okreslonego w umowie:
o 0,01 x cena fciekiw [2lim*]
3 Fawiesina ogolna mg/dm’ 40K}
Przyklad: przy zatozeniu preekroczenia w wys 23% ChZT w odniesieniu do 3,12 [2lim’)

wartodci dopusacralne;, prey stawee 12,49 & za m’® dciekow ((0.25*12.49=3,12)
= = = ==

8. Wysokos¢ optaty za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskainikow zanieczyszczen
wprowadzanyeh sciekdw ustala sie jak nizej:
0=Wopl *Q
gdzic:

O — oplata za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wska#nikow zanieczyszezen w zl/ m’,
W.opl. — wysokos¢ oplaty w zI/ m’, wg tabeli powyzej.
Q —ilos¢ sciekow 7z przekroczeniami odprowadzonych do urzadzen Przedsigbiorstwa w m'.

9. Za rownoczesne przekroczenie depuszczalnych wartodci kilku wakaznikéw oplata ustalana
bedzie tylko dla wskainika, ktﬁrefgﬂ przekroczenie pocigga za soba najwy#sza oplate.

10. Oplata za przekroczenie dopuszczalnego stanu Sciekéw lub dopuszezalnych wartosci
wskainikow zanieczyszezen we wprowadzanych sciekach, naliczana bedzie w oparciu o ilosé
sciekow wprowadzong do kanalizacji w okresie od daty stwierdzenia przekroczenia do dnia
jego ustania. llos¢ sciekow okreslana bedzie jako rowna ilodci “wody dostarczonej na
podstawie wskazan wodomierza gléwnego.

11. Do stawek oplat netto zostanie doliczony podatek VAT wedlug stawek obowiazujacych w
dniu wykonania ustugi.

Procedura kontroli wskafmikow zanieczyszczen w sciekach o charakterze sciekow przemystowych
wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Przedsiebiorstwa:

|. Podstawg stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnego stanu sciekow iflub dopuszezalnych
wartosci  wskaznikow  zanieczyszezen w Scickach  wprowadzanych do  urzadzen
kanalizacyjnych  bedgcych w  posiadaniu = Przedsichiorstwa sa  wyniki  analiz
fizvkochemicenych sciekdw, pobranych z przylgcza kanalizacyjnego odbiorcy ushug. O
wynikach kontroli Przedsigbiorstwo informuje odbiorce ustug w terminie do 21 dni od daty

przeprowadzenia kontroli.

2. Procedura prowadzenia kontroli, ZJ
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Kontrole jakosci édciekow prowadzone sa w dowolnym czasie, ber wezedniejszego
uprzedzenia odbiorcy ustug o przyjezdzie osob kontrolujgeych. Pobrane probki przekazane sq
do laboratorium w celu ich zbadania.

3. Przebieg czynnosci kontrolnych:

» przyjazd osdb kontrolujacych, na teren nieruchomosci odbiorcy wshug, z ktorej
odprowadzane sa $cieki do urzadzen kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa,
« czynnosci kontrolne polegaja na:
- odezycie wodomierza wody zuzyte] i ewentualnie wodomierza dodatkowego,
- poborze probek sciekow,
- zabezpieczeniu pobranych éciekow w odpowiednich pojemnikach,
» dostarczenie pobranych i zabezpieczonych préb sciekéw do laboratorium,
*  wykonanie analizy fizykochemicznej pobranyeh dciekow,
s  przeprowadzenie analizy wynikow badan fizykochemicenych,

4. W przypadku stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnych wskaznikow zanieczyszczen
w éciekach odprowadzanych przez odbiorce ustug do urzadzen Kkanalizacyjnych -
Przedsigbiorstwo naliczy oplate za przekroczenia.

5. Oplate za przekroczenia Przedsigbiorstwo nalicza za okres, w ktorym nastgpilo przekroczenie
dopuszczalnych wartosei ti. od dnia poboru sciekow, w ktorym stwierdzono przekroczenia do
dnia ustania przekroczen tzn. dordnin wphywu do Przedsigbiorstwa pozytywnych wynikéw
badan fizykochemicznych badanej probki sciekdw.,

6. Zaplata za przekroczenia nastgpuje w terminach okreslonych w fakturze wystawionej z tego
tytutu przez Przedsighiorstwo.

7. Dodatkowo Przedsigbiorstwo informuje, ze w przypadku gdy odbiorca ustug podjal dziatania
na rzecz poprawy jakosci Sciekow, przysluguje mu prawo do ponownej kontroli sciekow —
(rekontroli) w terminie wezesniejszym niz zaplanowany przez Przedsigbiorstwo, przy czym o
fakcie podjecia tych dzialan | ustaniu przekroczefi odbiorca ushug musi powiadomié
Przedsigbiorstwo w formie pisemnej. zlecajac jej tym samym przeprowadzenie kontroli. W
przypadku, gdy ponowna kontrola. lub kontrola wykonana na zlecenie odbiorcy ustug
przeprowadzona przez Przedsiebiorstwo nie potwierdzi ustania przekroczen, Przedsigbiorstwo

naliczac bedzie optate od preekroczen, jakie wykazata ostatnia kontrola.

8.  Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci
w przyrzady i urzadzenia pomiarowe,

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenic w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekdw odbywajg
si¢ na podstawie Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zhiorowym

odprowadzaniu Sciekow oraz na podstawie preepisow wykonawczych w sprawie okreslania IE
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wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf’ oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe Zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie sciekéw.
llos¢ dostarczonej wody do nieruchomosci ustala sie w zaleimosci od grup tarytowych:
= Grupa TGO-1 rozliczana Jest na podstawie odczytu wodomierza glownego w okresie
miesigcznym,
- Grupa TGO-2 rozliczana Jest na podstawie odezytu wodomierza gléwnego w okresie
miesiecznym,
— Grupa TGO-3 rozliczana Jjest na podstawie informacji orzymywanych od jednostek strazy
pozarnej w okresie miesigeznym.
Gmina za wodg pobrana do celéw wskazanych w art. 22 ustawy z dnia 7 czerwea 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniv w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw rozliczana Jest na podstawie wodomierza
giownego. Wyjatek stanowi rozliczenie za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe, dla ktdrej
Przedsigbiorstwo wyodrebnilo oddzielng grupe taryfows (TGO-3 p-poz), gdzie sposéb rozliczenia
dokonywany jest zgodnie z informacjg powyzej.

llos¢ odprowadzanych sciekow 7 nieruchomosci ustala sie zaleznie od grup taryfowych:

- Grupa TGOS-1 rozliczana jest za ilogé odprowadzonych scickéw, ustalong na podstawie
zuzycia wody okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza gléwnego, w okresie
miesigcznym, -

- Grupa TGOS-2 rozliczana jest za ilosé odprowadzonych Sciekéw, ustalona na podstawie zuzycia
wody okreslonej zgodnie ze wskazaniami wodomierza glownego, w okresie miesigcznym,

Przedsigbiorstwo podkresla, ze w zakresje zbiorowego odprowadzania sciekow stosuje zapisy zgodnie
z art. 27 ust. 6 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw
Y. w rozliczeniach ilosci odprowadzonych Sciekéw ilosé bezpowromnic zuzytej wody uwzglednia
si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielko$é jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ushug.

Oplata abonamentowa ustalana jest za kazdy miesiac, takze w przypadkach braku poboru wody
czy ilodci odprowadzonyeh Sciekdw. Przy czym oplata abonamentowa jest naliczana zardwno
dla odbiorcow, ktérzy korzystaja wylacznie z ustug dostawy wody, wylacznie z ustug odbioru $ciekow
lub z obu uslug jednoczesnie (wowezas jedna oplata dotyczy ustugi dostaw wody a druga ustugi
odbioru sciekdw).

Odbiorca ushig dokonuje zaplaty za dostarczong wode i odprowadzone scieki na warunkach
i wterminach okreslonych w  Umowie (pomigdzy Przedsichiorstwem a odbioreg  uslug),
aw szezegdlnosci zgodnie z wystawiong fakturg, przy czym termin platnosei nie moze byé krétszy niz
14 dni od daty jej wyslania lub dostarczenia w inny sposob. Pozostale szczegolowe zasady rozliczen
precyzuje Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekow. obowigzujacy na terenie dzia
Przedsigbiorstwa, M

Preedsicbiorsiwo Wodocigedw i Kanalizacji Sp. z 0.0, ul Luhasinskicgo 60, 99-320 Zyehlin



WNIOSEK O ZATWIERDZENIE TARYFY DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE
| ZBIOROWEGD) ODPROWADZANIA SCHEKOW Na TERENIE GMINY 2YCHLIN NA OKRES ILAT

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza glownego, ilodé pobranej wody
ustala si¢ na podstawie $redniego zuycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem
nieprawidlowego dzialania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie sredniego zuZycia
wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu dredniomiesigcznego zuzycia wody w roku
ubieglym i liczby miesiecy nieprawidiowego dzialania wodomierza (§ 18 Rozporzadzenia Ministra
Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreslenia taryf).
Na wniosek odbiorcy ustlug Przedsighiorstwo zleca wyspecjalizowanej jednostce urzedowe
sprawdzenie prawidlowosci  dzialania wodomierza glownego. W przypadku, gdy badanie
prawidlowosci dzialania wodomierza nie potwierdzi niesprawnosei wodomierza, koszty zwigzane z

jego sprawdzeniem pokrywa odbiorca ustug,

9. Warunki stosowania cen i stawek oplat.

6.1. Zakres swiadczonych uslug dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow ustug

W zakresie dostawy wody i odprowadzania Sciekdw Przedsigbiorstwo ponosi stale koszty gotowosci
do $wiadczenia uslug, co uzasadnia przyjety stawke oplaty abonamentowej. Koszty te ponosi
niezaleznie od tego, czy poszczegdlny odbiorca w danym okresie bedzie faktycznie pobieral wodg
lub odprowadzal $cieki czy te nie, a ponoszenie ich wymusza gotowos¢ do jej dostarczania, a takze
wymuszajg to ocbowiazujace przepisy. - '

Przedsigbiorstwo zapewnia ciaglosé dc'-siaw_‘,-' wody oraz odbioru Scickéw majgc na uwadze ochrong
interesow odbiorcéw ustug, wymagania ochrony srodowiska a takie optymalizacje kosztow.
Przedsicbiorstwo w ramach s$wiadczonych uslug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg
i zbiorowego odprowadzania sciekow dla poszczegbinych grup taryfowych zobowiazuje sie
donadzoru i kontroli prawidlowosci pracy istanu technicznego infrastruktury wodociggowej
i kanalizacyjnej, wykonywania prac konserwujgcych, remontowych i naprawczych.

W zbiorowym zaopatrzeniu w wode Przedsiebiorstwo $wiadczy ustugi ujmowania, uzdatniania
i dostarczania wody o parametrach zgodnych z obowigzujacym Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia
w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi do odbiorcéw uslug. w tym
Przedsigbiorstwo kontroluje parametry dostarczanej wody z czgstotliwoscia zgodna z obowiazujgcymi
przepisami, montuje, wymienia i utrzymuje w pelnej sprawnosci technicznej wodomierze glowne.

W zakresie zbiorowepo zaopatrzenia w wode badania wody wykonywane sg przez Przedsiebiorstwo,
natomiast jednostka sprawujaca kontrole nad produkcja i dystrybucja wody do odbiorcéw ustug jest
Pafistwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Kutnie. Przedsiebiorstwo Kontroluje parametry
dostarczanej wody z czestotliwodeia zgodng z obowiazujgcymi przepisami. Badania sa prowadzone na
stacji wodociagowej oraz wybranvch punktach na sieci wodociggowej. Poza tvm Przedsigbiorstwo
montuje, wymienia i utrevmuje w pelnej sprawnosci techniczne] wodomierze glowne, utmmm
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stanie pelnej gotowosci posiadane sieci i urzadzenia wodociagowe dostarczajace wode do instalacji

odbiorcow uslug. Powyisze, Przedsighiorstwo realizuje dla ponizszych grup:

= wramach Grupy TGO-1 (gospodarstwa domowe) — dostarcza wode do 1951 odbiorcow ushug z
terenu objgtym dziataniem Przedsicbiorstwa i dotyczy to odbiorcdw wykorzystujgeych wode na
cele socjalno-bytowe w ramach gospodarstw domowych;

= w ramach Grupy TGO-2 (podmioty produkcyjne, handlowe i uslugowe oraz podmioty
uytecznosei publicznej) — dostarcza wodg do 167 edbiorcow ustug z terenu objgtym dzialaniem
Przedsigbiorstwa i a i dotyczy to odbiorcow wykorzystujacych wode w szczegélnosei, w celu:

— prowadzenia dzialalnoscia produkeyjnej, handlowej i uslugowej,

- prowadzenia dzialalnosci w sferze uZytecznosci publicznej (np.: instytucje i organizacje
uzytecznosci publicznej szkoly, zlobki, przedszkola, osrodki zdrowia, straz pozarna, policja,
urzedy),

—  prowadzenia ushig wskazanych w art. 22 ustawy, jak woda pobierana z publicanych studni
i zdrojow ulicznych, woda zusyta do zasilania publicznych fontann, woda zuzyta do zraszania
publicznych ulic | publicznych terendw zielonych:

* w ramach Grupy TGO-3 (gmina p.poz) — dostarcza wodg do | odbiorcy ustug z terenu objetym
dziataniem Przedsiebiorstwa i dotyczy toodbiorey wykorzystujacegoe wode na  cele
przeciwpoZarowe. .

Zronicowanie w zakresie pmdstawiunujftar}d}' zbiorowego zaopatrzenia w wode, wynika przede

wszystkim z udzialu wielkosci $wiadezonych uslug pomiedzy wyodrebnionymi taryfowymi

odbiorcami ustug jak rowniez celow, na jaki pobierana jest woda. Zwarywszy na ponoszone oplaty
za ustugi wodne, nalezato do celéw zbiorowego zaopatrzenia mieszkancow w wode przeznaczona
do spodycia preez ludzi zaplanowad stawki preferencyjne, w stosunku do pnm?tal}rch adbiorcdw,

Woda dostarczana do odbiorcow wyzej wymienionych grup taryfowych pochodzi z jednego

kompletnego obiektu tj. SUW Lukasinskiego, zlokalizowanego na terenie gminy Zychlin przy ul.

Lukasinskiego 63. Pobdor wod dla tego systemu realizowany jest z pigciu studni glebinowych

zlokalizowanych na terenie gminy, tj.:

-z utwordw trzeciorzedowych ze studni nr 1 (dz. ew. B50),

~  zutwordw ezwartorzedowych ze studni nr 2 (dz. ew. 850),

-z utwordw czwartorzedowych ze studni nr [la (dz. ew. 859/2),

z utwordw czwartorzedowych ze studni nr 4 (dz. ew. 1173/9),

-z utworow czwartorzedowych ze studni nr 5 (dz. ew. 1179/2),

Zhiorowe zaopatrzenie w wode dokonywane jest dla wszystkich odbiorcow ushug w oparciu o takie

same zasady technologiczne i technicane,

W zbiorowym odprowadzaniu Sciekow Przedsichiorstwo swiadezy ustugi kompleksowego odbioru

scickdw bytowych. komunalnych i przemyslowych od odbiorcdw ushug, ich odprowadzanie
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oczyszezalni Sciekéw zlokalizowanej na terenie gminy Zychlin przy ul. Lukasifskiego 60 oraz ich
oczyszczanie. W zakresie odbioru 4ciekow, ich oczyszezania i odprowadzania Prrzedsigbiorstwo
utrzymuje w stanie pelnej gotowosei sieci i urzgdzenia kanalizacyjne, w tym obiekt oczyszczalni
éciekéw i obiekty przepompowni Sciekow oraz kontroluje parametry odprowadzanych Sciekow
z czestotliwoscia zgodng z obowigzujacymi przepisami. W tym zakresie Przedsiebiorstwo $wiadezy
ustugi dla ponizszych grup:
* w ramach grupy TGOS-1 (gospodarstwa domowe) — odbiera scieki o charakterze sciekow
bytowych od 799 odbioredw ustug z terenu objetym dziataniem Przedsigbiorstwa i dotyczy to:
- odbiorcow ustug gospodarstw domowych;
= w ramach grupy TGOS-2 (podmioty produkcyjne, handlowe i uslugowe oraz podmioty
ukytecznosci publicznej) — odbiera Scieki o charakterze Sciekéw komunalnych od 236 odbiorcow
ustug z terenu objgtym dzialaniem Przedsighiorstwa i dotyczy to:
— odbiorcéw ustug prowadzacych dziatalnodé produkeyjna, uslugows i handlowa, generujacych
Scieki o charakterze komunalnym,
- odbiorcdw ustug, prowadzacych dziatalno$é w sferze uzytecznosci publicznej (np.: instytucje
i organizacje uZytecznosci publicznej szkoly, zlobki, przedszkola, osrodki zdrowia, straz
pozarna, policja, urzedy);
Zrognicowanie w zakresie przedstawionej taryfy, wynika przede wszystkich z udzialu wielkodei
$wiadczonych uslug pomiedzy wyodrgbnionymi taryfowymi odbiorcami ustug, jak rdwniez
na pokrywaniu oplat za ustugi wodne, ktére uzaleznione sg od ilosci, jakosci i rodzaju dostarczanego
lub odbieranego medium. Wobec tego Przedsiebiorstwo wziglo pod uwage rodzaj sSciekow
wprowadzanych do urzadzen kanalizacyinych Przedsigbiorstwa (bytowe i komunalne) i pordwnalo
ilos¢ substancji w nich zawartych — $cieki komunalne niosa wigkszy fadunek zanieczyszezen a nizeli
scieki bytowe, dlatego przy kalkulacji oplat za uslugi wodne Przedsigbiorstwo powy#sza analizg
zastosowalo i wysoko$é oplaty dostosowalo do rzeczywistych obcigzen Sciekéw ladunkiem
zanieczyszezen. Dotyczy to przede wszystkim parametru ChZT, za ktore Przedsigbiorstwo ponosi
oplaty wynikajace ze sprawozdan do Wod Polskich, dotvezacych ilosci i jakosci sciekow
w poszezegolnych okresach.
Scieki dotyezace odbiorcow wyzej wymienionych grup taryfowych sg oczyszczane na mechaniczno-

biologicznej oczyszczalni sciekéw (OS) , usytuowanej na terenie gminy w miejscowosci Zychlin,

6.2. Standardy jakoSciowe obslugi odbiorcow ustug

Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat stosuje si¢ przy zachowaniu standardow jakosciowych obstugi
klientow, ktére wynikaja z obowiazujacych przepiséw prawnych i kidre zostaly okreslone
w Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania sciekow, obowiazujacym na obszarze dzialania
Przedsigbiorstwa. Jakos¢ wody dostarczanej przez Przedsigbiorstwo, do odbiorcow ustug z terenu

miasta i gminy Zychlin jest zgodna # prawem w tym zaréwno z normami krajowymi, jak | normami
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europejskimi Przedsighiorstwo zapewnia nastepujgcy minimalny poziom ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania sciekéw:

I. dostarczenie z sieci wodociggowej wode o odpowiedniej jakosci, okreslonej w aktualnym
rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spoZycia przez
ludzi w minimalnej ilosci 0,5m’ /dobe/ adbiorce;

2. odbieranie sciekow gminng siecia kanalizacyjna w ilodci minimalnej 0,5m” /dobe/ odbiorce:

3. zapewnienia dostawy wody pod cisnieniem nie mnigjszym niz 0,05MPa (0,5 bara),
mierzonego u wylotu na zaworze za wodomierzem gléwnym;

4. utrzymanie | prawidlowe funkcjonowanie sieci wodociagowej i sieci kanalizacyjnej;

5. dotrzymanie ciaglodci i niezawodnosci dostaw wody z urzgdzen wodociagowych oraz
odprowadzania sciekéw do zbiorczych urzadzen kanalizacyjnych;

6. zapewnia jakos¢ wody przeznaczonej do spoiycia przez ludzi — zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra whasciwego do spraw zdrowia oraz zapewnia nalevta jakosdé oczyszezonych sciekow
~ zgodnie z obowiazujgcymi przepisami prawa;

7. prowadzi regularna wewngtrzng kontrolg jakosci dostarczane) wody przeznaczongj do
spozycia przez ludzi oraz regulama kontrole ilodci i jakoséci odprowadzanych sciekow —
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa

Przedsi¢biorstwo zapewnia odpowiedni poziom obstugi Odbiorey ushug, szczegéinie w zakresie:

1) niezwlocznego powiadamiania D&i:iomﬁw ushig o przerwach w dostawie wody i odbiorze
sciekow | miejscach zastgpezego poboru wody,

2) szybkiego reagowania na pisemne reklamacje Odbiorcow uslug w zakresie ilosci i jakosci
ustug Swiadczonych przez Przedsigbiorstwo oraz wysokosci oplat za uslugi.

O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub przewidvwanym obniZeniu jej
jakosci oraz utrudnieniach w odprowadzeniu sciekéw Przedsighiorstwo informuje Odbiorcow ustug
poprzez komunikaty w lokalnych mediach, tablice informacyjne, telefoniczne lub w inny sposdb
zwyczajowo przyjety najpdiniej na 2 dni preed planowanym terminem, a jeZeli przerwa lub
ograniczenie ]TIIEl}'h} prz.el:raczaé 12 godzin, najpdzniej na 7 dni przed planowanvm terminem.

W przypadkach wystquma ograniczen badi niedoboru dostarczane) wody z przyczyn przez okres
dluzszy niz 12 godzin Przedsigbiorstwo zapewnia zastgpeze punkty poboru wody oraz informuje
Odbiorcdw uslug o ich lokalizacji.

Przedsiebiorstwo zapewnia obsluge interesantow w swoje) siedzibie przy ul. Lukasinskiego 60 w
Zychlinie, zgodnie z ponizszym:

~  osobiscie; od poniedziatku do piatku w godz. 7.00 - 15.00
telefonicznie: od pontedziatku do piatku w godz. 7.00 - |5.00

= Sekretariat tel. 24 351 20 90 [
= Obshuga klienta tel. 24 285 13 59 LJ }
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=  SUW (woda) tel. 24 285-13-39
= 08 (scieki) tel, 24 285-12-35
- elektronicznie poprzez e-mail: szb.zvchlin@wp.pl
~ listownie: Przedsiebiorstwo Wodociagdw i Kanalizacji Sp. z 0.0., ul. Lukasinskiego 60
99-320 Zychlin.

Pracownicy Przedsichiorstwa udzielajy informacje w zakresie oferowanych preer Przedsiebiorstwo
ushig. & w tym:

— informacji ws. wydawania warunkow przylaczenia do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej,

~  informacji ws. mozliwosci podpisania umowy na dostarczanic wody i odbidr sciekdw,

~ informacji ws. warunkéw rozliczen za swiadczone ustugi,

— informacji ws. konserwacji urzadzen wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnych,

~ informacji ws. wystgpujgcyeh zakloceniach w dostawie wody lub odprowadzaniu sSciekdw.

Odbiorca ustug ma prawo do zglaszania reklamacji dotyezacych sposobu wykonywania ustug przez
Przedsigbiorstwo, w tym ilodci i jakosci ustug $wiadezonych przez Przedsigbiorstwo oraz wysokosci
oplat za ushugi. Reklamacje wnoszone sa na piémie bezposrednio przez Odbiorcg ushug osobiscie w
siedzibie Przedsigbiorstwa lub listem poleconym. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest niezwlocznie,
nie poZniej jednak niz w terminie 14 dni od daty wplywu reklamacji powiadomi¢ Odbioreg uslug o
sposobie jej zalatwienia. W szczegblnych okolicznosciach, o ile wymagane jest zebranie dowodéw,
informacji lub wyjasnien termin ten wynosi 30 dni.

Przedsigbiorstwo zapewnia calodobowg obstuge w zakresie prawidlowego funkcjonowania urzadzen
wodociggowych 1 urzadzen kanalizacyjnych, W przypadku awarii zgloszenia przyjmowane sg przez
pogotowie wodociggowo-kanalizacyjne przez cala dobg pod numerem telefonu 24 285 13 59.

PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOW
| KANALIZACT BI'GLKAIzO.D
ul. Lukssifskiego 60, 99-320 Zychlin
NIP 7752666780, im IR99474T1
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